nationalgrid

Estimado [cliente]:

Como cualquier electrodomeéstico antiguo, su medidor
necesita ser reemplazado. Como parte de nuestro
compromiso continuo de empoderar a nuestros clientes,
estamos en el proceso de reemplazar los medidores
existentes con nuevos medidores inteligentes.

Su nuevo medidor inteligente le proporcionara:

. MAS CONTROL PARA EL CLIENTE, MAS MANERAS DE AHORRAR:
el acceso continuo y seguro a sus datos de energia significa una mejor comprension
de cOmo y cuando usa la energia, 10 que podria ayudarlo a reducir su factura.

« LECTURAS DE ENERGIA MAS RAPIDAS Y CASI EN TIEMPO REAL:
disponibles en minutos, a través del portal Mi Cuenta.

« RESPUESTA MAS RAPIDA: mejora en el monitoreo de cortes vy la respuesta
ante tormentas.

Todo esto es parte del compromiso continuo de National Grid de apoyar a las
comunidades a las que servimos con herramientas mas inteligentes para administrar
el consumo y los costos de energia, a la vez que trabajamos para construir una red
de energia mas confiable, sdlida y respetuosa con el clima para el futuro.

Puede obtener mas detalles sobre su nuevo medidor inteligente y el proceso de
instalacion en ngrid.com/smartmeter

' Si decide que no quiere que se le instale un nuevo medidor inteligente, puede optar por no recibirlo y, en su lugar, que se le instale un nuevo medidor
convencional o “sin comunicacion”. Como este medidor no transmitira ningun dato automaticamente, tendra que ser leido manualmente por un
representante de la compania eléctrica, lo que conlleva un costo. Complete un formulario de solicitud de exclusiéon voluntaria en ngrid.com/optout.

Para obtener mas informacion, visite
ngrid.com/smartmeter

Esta comunicacion puede consultarse en espafol en ngrid.com/smartmeter
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